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Сабақ мақсаты- докторанттарға    Бостон консультативтік тобының матрицасы                      талқылау

Бостонның консалтинг тобының моделі компанияның ресурстарың тиімді басқаруға және компанияның өнімдерің баланстауға арналған әдіс.
Осы модель ірі компанияның құрамында әртүрлі бағытта жұмыс істейтің бірнеше бөлімшелері бар деп тұжырымдалады. Әрбір бөлімше өз тауарың шығарады.
Бөлімшенің MR1 салыстырмалы нарықтық үлесі деп, бөлімшенің нарықтық M1 үлесің, осы бөлімшеге бәсекелес басқа компанияның (осы салада ең үлкен үлеске ие бәсекелес компанияның) M2 нарықтық үлесінің бөлімдісіне тең шама:
MR1 = M1/M2
MR1 > 1 болса, онда компанияның салыстырмалы нарықтық үлесі жоғары, яғни команияның нарықтағы үлесі өзге бәсекелестердің үлестерінең артық болса. Ал MR1 < 1 болса, онда компанияның салыстырмалы нарықтық үлесі төмен деп есептелінеді.
Жазықтықтың горизонталь өсің компаниялардың салыстырмалы нарықтық үлестері етіп, ал вертикаль өсті саланың өсу темпі етіп бекітейік:

Негізгі қағидалар стратегиялық басқару мыналар:
1. Негізгі мақсаттар мен міндеттерді белгілеуде, оларды жүзеге асырудың бағдарламасын құруда қолданылатын компания мен қоршаған ортаның бірлігі туралы жорамал.
2. Болашақ жоспарын, компанияның миссиясын, оның сапалық жаһандық мақсаттарын іске асыруға, бәсекеге қабілеттілікке қол жеткізуге бағыттау.
3. Стратегияларды құру және таңдау кезінде, ол жұмыс істейтін нарықтардың ерекшеліктерін, оның стратегиялық әлеуетін ескеру.
Бүгінгі күні стратегиялық басқарудың екі тәсілі пайда болды.
Дәстүрлі тәсіл фирмалар өздерінің мықты жақтарын қолданыстағы бәсекелестік ортадағы стратегиялық серпіліс, олардың алдында ашылатын мүмкіндіктер үшін пайдаланады деп болжайды.
Заманауи тәсіл компаниялар өздерінің ресурстарына манипуляция жасай отырып, өздері үшін осындай сыртқы ортаны қалыптастыратындығынан тұрады, оның қажеттіліктері олар өздері үшін үлкен пайда алып қанағаттандыра алады. Мысалы, монополиялар өз өнімдерінің жеткізілімін азайту және жасанды тапшылық тудыру арқылы бағаны көтеріп, артық пайда алу мүмкіндігіне ие.
Басқаша айтқанда, екпін бірте-бірте болашаққа дайындықпен байланысты іс-әрекеттерден, оны мақсатты түрде қалыптастыру іс-әрекеттеріне ауысады. Сонымен қатар, компанияның, ақпараттық жүйелердің және үнемі қайта құрудың ең құнды ресурсы ретінде персоналға сенім артады.
Стратегиялық менеджменттің объектісі келесі кезеңдерді қамтитын стратегиялық процесс болып табылады:
1) ол жұмыс істейтін фирманың ішкі және сыртқы ортасын зерттеу (стратегиялық талдау);
2) миссияны анықтау, мақсат қою, стратегияларды құру және баламаларды қарастыру, сайып келгенде тиісті стратегиялық жоспарларды таңдау және құру (стратегиялық жоспарлау);


3) жаңа ұйымдастырушылық құрылымды және басқару жүйесін құру, алға қойылған мақсаттарға жету үшін практикалық іс-шаралар, оның ішінде күтпеген жағдайларда, компанияны жаңа мемлекетке айналдыру, оның нәтижелерін бағалау, одан әрі қадамдарды түзету (стратегиялар мен жоспарлардың орындалуын басқару, немесе тар мағынада стратегиялық басқару ).
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